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Deze deelnamevoorwaarden en informatie over gegevensbescherming (hierna ge-
zamenlijk aangeduid als "deelnamevoorwaarden") zijn van toepassing op deelname 
aan onze prijsvragen en prijsvragen die hiernaar verwijzen (hierna aangeduid als "prij-
svraag/prijsvragen").
De deelnamevoorwaarden bevatten regels, waaronder regels voor deelname, informa-
tie over de prijzen en over de verwerking van de gegevens van deelnemers en hun recht 
op bezwaar en annulering. De gebruikte termen zijn niet geslachtsspecifiek.

1. verwijzing naar de aankondiging van de wedstrijd
Details over de deelnamevereisten, te ondernemen acties, de duur van de wedstrijd, 
afzonderlijke onderdelen van de wedstrijd en eventuele prijzen kunnen ook worden 
verstrekt in de beschrijvingen die als onderdeel van de wedstrijd aan de deelnemers 
beschikbaar worden gesteld. Deze gedetailleerde beschrijvingen hebben voorrang op 
de deelnamevoorwaarden.

2 Definitie van de term "inhoud
"Inhoud" in de zin van deze deelnamevoorwaarden is alle inhoud en informatie die door 
de deelnemers wordt geüpload, ingevoerd of anderszins gecommuniceerd als onder-
deel van de wedstrijd, zoals foto's, afbeeldingen, video's, teksten, opmerkingen of infor-
matie over plaatsen en personen.
3. leeftijdsbeperking
Deelname is alleen mogelijk vanaf 18 jaar.
4. lokale beperking
Deelname vereist dat je woonplaats, statutaire zetel of gewone verblijfplaats in de on-
derstaande regio('s) ligt:

•	 Europese Unie
•	 Zwitserland, Servië, Bosnië en Herzegovina, Liechtenstein, Groot-Brittannië, 

Schotland, Noord-Ierland.
5. verdere toelatingscriteria
De volgende deelnamevereisten en -beperkingen zijn van toepassing op onze wedstrijd:
Uitsluiting van werknemers en andere deelnemers: Uitgesloten van deelname zijn onze 
werknemers en de werknemers van onze sponsors die betrokken zijn of waren bij de 
creatie of verwerking van deze wedstrijd, evenals hun echtgenoten of partners, ouders, 
kinderen, broers en zussen of personen die in hetzelfde huishouden wonen, op voor-
waarde dat zij op de hoogte waren of hadden moeten zijn van de bovengenoemde 
betrokkenheid van de werknemers bij de wedstrijd.
Toestemming nieuwsbrief: Deelname aan de wedstrijd staat alleen open voor personen 
die akkoord gaan met het ontvangen van onze nieuwsbrief.
De aankoop van een product is geen voorwaarde voor deelname aan de wedstrijd.

6 Begin en einde van de wedstrijd
Start van de competitie en einde van de competitie: zie aankondiging

Voortijdige beëindiging: We behouden ons het recht voor om de wedstrijd zonder op-
gaaf van redenen voortijdig te beëindigen, met name vanwege externe omstandighe-
den en beperkingen, zonder afbreuk te doen aan de rechten van eerdere deelnemers 
en met inachtneming van redelijke criteria, of om deze voorwaarden voor deelname 
aan te passen. Onder externe omstandigheden en beperkingen vallen in het bijzonder 
technische problemen, wetswijzigingen of dwingende maatregelen van derden waarop 
wij geen invloed hebben.
7. informatie over prijzen
Hieronder informeren we deelnemers over de prijzen die we weggeven en hoe ze zijn 
georganiseerd. Er zijn twee verschillende soorten prijstrekkingen (prijstrekking & voor-
spellingsspel) 

Loterij: Het nummer van het winnende lot is bepalend voor een mogelijke winst. De 
winnaars worden willekeurig gekozen. De trekking wordt live uitgezonden via sociale 
media (zie aankondiging). Er worden geen persoonlijke gegevens gepubliceerd, alleen 
de nummers van de loten.
Voorspelwedstrijd: Iedereen die de juiste voorspelling heeft gedaan, wint de geadver-
teerde prijs.  De winnaars krijgen na afloop van de wedstrijd per e-mail bericht. 

8. verdere informatie over prijzen
Let op de verdere informatie over prijzen:
Uitsluiting van overdracht en uitbetaling van prijzen: De prijsclaim is niet overdraagbaar. 
Winsten kunnen niet worden uitbetaald in contanten of worden geruild.
9. informatie over garantie en aansprakelijkheid

We willen erop wijzen dat de wedstrijd en de prijzen vrijwillige diensten van onze kant 
zijn, waarvoor niet dezelfde omvang van garantie en aansprakelijkheid geldt als bij-
voorbeeld in het geval van een aankoop van de verlootte prijzen onafhankelijk van de 
wedstrijd.
Beperkingen van garantie voor prijzen: We zijn niet aansprakelijk voor gewonnen arti-
kelen en diensten die niet door ons worden aangeboden, behoudens onze eigen schuld 
in overeenstemming met de bepalingen in de informatie over aansprakelijkheid in deze 
deelnamevoorwaarden. Voor het overige gelden de garantievoorwaarden van de re-
spectievelijke aanbieders van de artikelen en diensten, voor zover deze de deelnemers 
niet beperken en door ons aan de deelnemers kunnen worden overgedragen.
Afwijkingen voor prijzen: De prijzen in de wedstrijdbeschrijving kunnen afwijken van 
de artikelen of diensten die aan de winnaars worden aangeboden, op voorwaarde dat 
ze vanuit het perspectief van een gemiddelde deelnemer gelijkwaardig zijn aan de be-
schreven prijzen. In overeenstemming met deze bepaling kunnen er afwijkingen zijn in 
termen van model, kleur, locatie, enz.
Aansprakelijkheid: De volgende uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid gel-
den voor onze aansprakelijkheid voor schade, onverminderd de andere wettelijke ver-
eisten voor claims. 
Voor zover aansprakelijkheid van onze kant is uitgesloten of beperkt, geldt dit ook voor 
de persoonlijke aansprakelijkheid van onze werknemers, vertegenwoordigers en plaats-
vervangende agenten en voor de aansprakelijkheid van de sponsor(s). Wij zijn aan-
sprakelijk voor de licht nalatige schending van essentiële verplichtingen, waarvan de 
schending de verwezenlijking van het doel van het contract in gevaar brengt, of voor de 
schending van verplichtingen waarvan de nakoming essentieel is voor de goede uitvoe-
ring van de wedstrijd en op de naleving waarvan de contractuele partners regelmatig 
vertrouwen (zogenaamde kardinale verplichtingen). In dit geval zijn wij echter alleen 
aansprakelijk voor de voorzienbare schade die kenmerkend is voor het contract. Wij zijn 
niet aansprakelijk voor de licht nalatige schending van de in de bovenstaande zinnen 
genoemde verplichtingen door anderen. Wij zijn onbeperkt aansprakelijk voor zover de 
oorzaak van de schade berust op opzet of grove nalatigheid. In het geval van een grove 
nalatige schending van plichten door onze hulppersonen, zijn de bovenstaande beper-
kingen van toepassing op de licht nalatige schending van materiële plichten.
De bovenstaande aansprakelijkheidsbeperkingen gelden niet bij letsel aan leven, li-
chaam of gezondheid, bij een gebrek na overname van kwaliteitsgaranties voor de 
kwaliteit van een product en bij bedrieglijk verzwegen gebreken. De aansprakelijkheid 
volgens de productaansprakelijkheidswet blijft onaangetast.
Wettelijk verhaal: Wettelijk verhaal is uitgesloten met betrekking tot de trekking van de 
winnaars en de mogelijke beoordeling van de ingediende wedstrijdinzendingen.
10. aanmelding voor de nieuwsbrief
Wij sturen alleen nieuwsbrieven, e-mails en andere elektronische berichten met recla-
me-informatie (hierna "nieuwsbrief" genoemd) met toestemming van de ontvanger of 
met wettelijke toestemming. Als de inhoud van de nieuwsbrief specifiek wordt beschre-
ven bij de registratie voor de nieuwsbrief, is deze bepalend voor de toestemming van de 
gebruiker. Anders bevatten onze nieuwsbrieven informatie over onze diensten en ons.
Om u aan te melden voor onze nieuwsbrieven is het over het algemeen voldoende om 
uw e-mailadres op te geven. We kunnen u echter vragen om een naam op te geven 
zodat we u persoonlijk kunnen aanspreken in de nieuwsbrief, of om andere informatie 
als dit nodig is voor het doel van de nieuwsbrief.
Het aanmelden voor onze nieuwsbrief gebeurt altijd via een zogenaamde dubbele opt-
in procedure. Dit betekent dat u na inschrijving een e-mail ontvangt waarin u wordt 
gevraagd uw inschrijving te bevestigen. Deze bevestiging is nodig om ervoor te zor-
gen dat geend zich kan registreren met e-mailadressen van anderen. Inschrijvingen op 
de nieuwsbrief worden geregistreerd om het registratieproces te kunnen bewijzen in 
overeenstemming met de wettelijke vereisten. Dit omvat het opslaan van het tijdstip 
van registratie en bevestiging en het IP-adres. Wijzigingen in uw gegevens die bij de 
mailingdienstverlener zijn opgeslagen, worden ook geregistreerd.
We kunnen de uitgeschreven e-mailadressen maximaal drie jaar bewaren op basis 
van onze legitieme belangen voordat we ze verwijderen om te kunnen bewijzen dat er 
eerder toestemming is gegeven. De verwerking van deze gegevens is beperkt tot het 
doel van een mogelijke verdediging tegen claims. Een individueel verzoek tot wissen 
is te allen tijde mogelijk, mits tegelijkertijd wordt bevestigd dat er eerder toestemming 
is gegeven. In het geval van verplichtingen om bezwaren permanent in acht te nemen, 
behouden wij ons het recht voor om het e-mailadres uitsluitend voor dit doel op te slaan 
in een zwarte lijst.
Het registratieproces wordt geregistreerd op basis van onze legitieme belangen om aan 
te tonen dat het naar behoren is uitgevoerd. Als we een dienstverlener opdracht geven 
om e-mails te versturen, gebeurt dit op basis van onze legitieme belangen in een effi-
ciënt en veilig mailingsysteem.
De nieuwsbrief wordt verstuurd op basis van toestemming van de ontvanger of, als 
toestemming niet vereist is, op basis van onze legitieme belangen in direct marketing, 
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indien en voor zover dit wettelijk is toegestaan, bijvoorbeeld in het geval van reclame 
voor bestaande klanten. Als we een dienstverlener opdracht geven om e-mails te ver-
sturen, gebeurt dit op basis van onze legitieme belangen. Het registratieproces wordt 
geregistreerd op basis van onze legitieme belangen om aan te tonen dat het in over-
eenstemming met de wet is uitgevoerd.
Prestatiemeting: De nieuwsbrieven bevatten een zogenaamd "webbaken", d.w.z. een 
bestand ter grootte van een pixel dat van onze server wordt gehaald wanneer de nie-
uwsbrief wordt geopend of, als we een verzenddienstverlener gebruiken, van hun ser-
ver. Als onderdeel van deze opvraging wordt in eerste instantie technische informatie 
verzameld, zoals informatie over de browser en uw systeem, evenals uw IP-adres en 
het tijdstip van opvraging.
Deze informatie wordt gebruikt voor de technische verbetering van onze nieuwsbrief 
op basis van de technische gegevens of de doelgroepen en hun leesgedrag op basis 
van de opvraaglocaties (die kunnen worden bepaald met behulp van het IP-adres) of 
de toegangstijden. Deze analyse omvat ook het bepalen of de nieuwsbrieven worden 
geopend, wanneer ze worden geopend en op welke links wordt geklikt. Om technische 
redenen kan deze informatie worden toegewezen aan individuele ontvangers van de 
nieuwsbrief. Het is echter niet ons streven of, indien gebruikt, dat van de mailingdienst-
verlener om individuele gebruikers te observeren. We gebruiken de analyses veeleer om 
de leesgewoonten van onze gebruikers te herkennen en om onze inhoud aan te passen 
of andere inhoud te sturen op basis van de interesses van onze gebruikers.
11. informatie over gegevensbescherming
We verwerken persoonlijke gegevens (hierna ook "gegevens" genoemd) van deelne-
mers aan prijsvragen en wedstrijden alleen in overeenstemming met de relevante regel-
geving inzake gegevensbescherming, voor zover de verwerking noodzakelijk is voor het 
aanbieden, uitvoeren en afhandelen van de prijsvraag (Art. 6 para. 1 zin 1 lit. b. GDPR), 
de deelnemers toestemming hebben gegeven voor de verwerking (Art. 6 para. 1 zin 1 
lit. a GDPR) of de verwerking op grond van Art. 6 para. 1 zin 1 lit. f GDPR onze legitieme 
belangen dient in de beveiliging van de prijsvraag of in de bescherming van onze be-
langen tegen misbruik.
Gegevens van deelnemers worden alleen doorgegeven aan andere instanties als dit 
noodzakelijk is voor de uitvoering van de wedstrijd (bijv. voor de verzending van prijzen 
door sponsor(s) of aan technische dienstverleners of agentschappen die in verband met 
de uitvoering zijn aangesteld) of als een deelnemer toestemming heeft gegeven voor 
de doorgifte.
In het kader van de wedstrijd wijzen we deelnemers erop welke gegevens van hen no-
dig zijn voor deelname.
De gegevens van de deelnemers worden gewist zodra de wedstrijd is afgelopen en de 
gegevens niet meer nodig zijn om de winnaars te informeren of omdat er vragen over de 
wedstrijd te verwachten zijn. In principe worden de gegevens van de deelnemers uiter-
lijk 6 maanden na afloop van de wedstrijd verwijderd. Gegevens van winnaars kunnen 
langer worden bewaard, bijvoorbeeld om vragen over de prijzen te beantwoorden of 
om de prijs uit te reiken; in dit geval hangt de bewaarperiode af van het type prijs en be-
draagt maximaal drie jaar voor artikelen of diensten, bijvoorbeeld om garantieclaims te 
kunnen verwerken. De gegevens van deelnemers kunnen ook langer worden bewaard, 
bijvoorbeeld als onderdeel van (gegevensbeschermingsconforme) verslaggeving over 
de wedstrijd in online en offline media of in het geval van inzendingen die op sociale 
media worden gepubliceerd.
Als gegevens in het kader van de wedstrijd ook voor andere doeleinden worden verza-
meld, worden de verwerking en de bewaartermijn gebaseerd op de gegevensbescher-
mingsinformatie voor dit gebruik (bijv. in het geval van inschrijving voor de nieuwsbrief 
in het kader van een wedstrijd).
Als we uw gegevens op een andere manier verwerken of aanvullende informatie ver-
strekken over de verwerking van uw gegevens, geven we een link naar ons privacybe-
leid en verwijzen we daarnaar.
Als betrokkenen hebben deelnemers recht op verschillende rechten onder de GDPR, die 
met name voortvloeien uit art. 15 tot en met 21 GDPR:

•	 Recht om bezwaar te maken: U hebt het recht om, op gronden die verband 
houden met uw specifieke situatie, te allen tijde bezwaar te maken tegen de 
verwerking van persoonsgegevens over u die is gebaseerd op punt (e) of (f) 
van artikel 6, lid 1 GDPR, met inbegrip van profilering op basis van die bepa-
lingen. Als de persoonsgegevens die op u betrekking hebben worden verwerkt 
voor direct marketingdoeleinden, hebt u het recht om op elk moment bezwaar 
te maken tegen de verwerking van persoonsgegevens die op u betrekking 
hebben voor dergelijke marketing, waaronder profilering voor zover deze ver-
band houdt met dergelijke direct marketing.

•	 Recht om toestemming in te trekken: Je hebt het recht om toestemming die je 
hebt gegeven op elk moment in te trekken.

•	 	Recht op informatie: u hebt het recht om bevestiging te vragen of de gege-
vens in kwestie worden verwerkt en om informatie over deze gegevens op te 
vragen, evenals verdere informatie en een kopie van de gegevens in overeens-
temming met de wettelijke vereisten.

•	 Recht op rectificatie: U hebt het recht om aanvulling van uw gegevens of recti-
ficatie van onjuiste gegevens te vragen in overeenstemming met de wettelijke 
vereisten.

•	 Recht op wissen en beperking van de verwerking: In overeenstemming met de 
wettelijke vereisten hebt u het recht om te eisen dat uw gegevens onmiddellijk 
worden gewist of om te eisen dat de verwerking van de gegevens wordt be-
perkt in overeenstemming met de wettelijke vereisten.

•	 Recht op gegevensoverdraagbaarheid: U hebt het recht om uw gegevens die 
u ons hebt verstrekt te ontvangen in een gestructureerd, algemeen gebruikt 
en machineleesbaar formaat in overeenstemming met de wettelijke vereisten 
of om te verzoeken dat deze worden overgedragen aan een andere verwerk-
ingsverantwoordelijke.

•	 Klacht bij de toezichthoudende autoriteit: U hebt ook het recht om een klacht 
in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit, in het bijzonder in de lidstaat 
van uw gewone verblijfplaats, de plaats waar u werkt of de plaats van de 
vermeende inbreuk, als u van mening bent dat de verwerking van persoons-
gegevens die op u betrekking hebben, inbreuk maakt op de GDPR.persoons-
gegevens die op u betrekking hebben inbreuk maakt op de GDPR.
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